RELATORIO DA OUVIDORIA

Protocolo Solicitante Criado Status Manifestacao
OVI7517 Andnimo 08/01/2024 |Respondido Dendncia
0OVI7518 Andnimo 11/01/2024 |ABERTO Denuncia
0OVI7519 Andnimo 11/01/2024 [Respondido Dendncia
OVI17520 Identificado 11/01/2024 |[Respondido Denuncia
oVvI110277 Anbnimo 16/01/2024 |ABERTO Critica
0OVI10279 Identificado 25/01/2024 |ABERTO Reclamagao
0oVvI110281 Andnimo 30/01/2024 |Respondido Reclamacdo
0VI10283 Identificado 02/02/2024 |ABERTO Denuncia
WhatsApp Identificado 05/02/2024 |Respondido Dendncia
0V110285 Identificado 06/02/2024 |[Cancelado Consulta
0VI110286 Identificado 06/02/2024 |Respondido Consulta
0oVI110287 Identificado 06/02/2024 |ABERTO Reclamacdo
WhatsApp Andnimo 07/02/2024 |ABERTO Reclamacdo
0OVI10291 Andnimo 09/02/2024 |ABERTO Reclamagdo
0VI10292 Andnimo 09/02/2024 |Respondido Reclamacdo
WhatsApp Anbnimo 14/02/2024 |Respondido Dendncia
WhatsApp Andnimo 14/02/2024 |Respondido Dendncia
0VI10299 Identificado 19/02/2024 [Respondido Dendncia
WhatsApp Andnimo 21/02/2024 |Respondido Reclamacdo
OoVvI10301 Anbnimo 22/02/2024 |Respondido Dendncia
0OVI110302 Andnimo 22/02/2024 |ABERTO Dendncia
OVI110303 Anbnimo 22/02/2024 |Respondido Dendncia
WhatsApp Andnimo 23/02/2024 |Respondido Dendncia
0OVI10307 Andnimo 23/02/2024 |ABERTO Reclamacdo
OVI110309 Andnimo 27/02/2024 |Respondido Dendncia
0VI10311 Andnimo 01/03/2024 |Respondido Reclamacio
WhatsApp Andnimo 06/03/2024 |Respondido Dendncia
OVI10314 Andnimo 08/03/2024 |ABERTO Reclamacdo
0OVI10316 Identificado 12/03/2024 |ABERTO Reclamacdo
WhatsApp Andnimo 13/03/2024 |ABERTO Dendncia
0oVvI10317 Identificado 13/03/2024 |ABERTO Reclamacdo
0VI10320 Identificado 13/03/2024 |[Respondido Consulta
WhatsApp Andnimo 15/03/2024 |ABERTO Dendncia
E-mail Identificado 22/03/2024 |Respondido Informacao
0VI10323 Andnimo 22/03/2024 |Respondido Reclamacdo
0VI110324 Andnimo 22/03/2024 |Respondido Dendlncia
WhatsApp Andnimo 23/03/2024 |Respondido Dendncia
0VI10325 Anbnimo 25/03/2024 |ABERTO Denuncia
E-mail Identificado 26/03/2024 |Respondido Informacgao
0VI110327 Identificado 27/03/2024 |Respondido Reclamacio
0VI10329 Andnimo 01/04/2024 |Respondido Reclamacdo
WhatsApp AnOnimo 02/04/2024 |Respondido Denuncia
WhatsApp Andnimo 02/04/2024 |ABERTO Reclamagdo
OVI10330 Identificado 02/04/2024 |ABERTO Pedido de Informacao
0VvI10332 Andnimo 03/04/2024 |ABERTO Dendncia




0VI10333 Identificado 03/04/2024 |Respondido Pedido de Informacgdo
0OVI110335 Andnimo 04/04/2024 |Respondido Dendncia
WhatsApp Anbnimo 05/04/2024 |Respondido Reclamacdo
0VI110338 Andnimo 09/04/2024 |Respondido Dendncia
WhatsApp Anbnimo 12/04/2024 |Respondido Dendncia
WhatsApp Andnimo 17/04/2024 |Respondido Dendncia
WhatsApp Andnimo 17/04/2024 |ABERTO Denuncia
0VI110342 Identificado 17/04/2024 |ABERTO Denuncia
0VI10345 Identificado 19/04/2024 |[Respondido Consulta
0OVI10346 Andnimo 19/04/2024 [Respondido Pedido de Informagao
WhatsApp Anbnimo 22/04/2024 |Respondido Dendncia
0VI110349 Andnimo 22/04/2024 |Respondido Dendncia
WhatsApp Anbnimo 23/04/2024 |Respondido Dendncia
WhatsApp Anbnimo 23/04/2024 |ABERTO Denuncia
0VI10350 Andnimo 23/04/2024 |Respondido Reclamacao
0VI10353 Identificado 25/04/2024 |Respondido Elogio
0VI10354 Identificado 25/04/2024 |Respondido Elogio
0OVI10355 Identificado 25/04/2024 |Respondido Elogio
0VI10356 Identificado 25/04/2024 |Respondido Elogio
0OVI10357 Identificado 25/04/2024 |Respondido Sugestdes
OVI10358 Andnimo 26/04/2024 |ABERTO Denuncia
0VI10359 Identificado 28/04/2024 |Respondido Elogio
0VI10360 Identificado 30/04/2024 |Respondido Reclamacio
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