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DECRETO N° 082, DE 22 DE AGOSTO DE 2019

Dispbe sobre participagdo, protecdo e defesa dos direitos do
usuario dos servigos publicos da administracdo publica
municipal e da outras providéncias.

O Prefeito Municipal de Sao José dos Quatro Marcos, Estado de Mato
Grosso, Sr. RONALDO FLOREANO DOS SANTOS, de acordo com as
atribuigdes legais que Ihe confere a Lei Orgénica do Municipio,

DECRETA:

CAPITULO|
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Ficam estabelecidas as normas basicas para participagao, protegdo e
defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos prestados direta ou
indiretamente pela administrag@o publica municipal.

§ 1° O disposto neste Decreto Municipal aplica-se a administragédo publica
direta e indireta em conformidade com a Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017,
com a Nota Técnica n°® 02, de 19 de junho de 2018, da Associagdo dos
Membros dos Tribunais de Contas do Brasil-ATRICON; assim como nos termos
do inciso | do § 3° do Art. 37 da Constituicédo Federal.

§ 2° A aplicagéo deste aparato legal ndo afasta a necessidade de cumprimento
do disposto:

| - em normas regulamentadoras especificas, quando se tratar de servigo ou
atividade sujeitos a regulacé@o ou superviséo.

§ 3° Aplica-se subsidiariamente o disposto neste Decreto aos servigos publicos
prestados por particular.

Art. 2° Para tais fins consideram-se:

| - usuério - pessoa fisica ou juridica que se beneficia ou utiliza, efetiva ou
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Il - servigo publico - atividade administrativa ou de prestacéo direta ou indireta
de bens ou servicos a populagéo, exercida por érgdo ou entidade da
administragao publica; _
Il - administragdo publica - érgdo ou entidade integrante da administragéo
publica do Municipio;

IV - agente publico - quem exerce cargo, emprego ou fungédo publica:

V - manifestagbes - reclamagdes, denulncias, sugestdes, elogios e demais
pronunciamentos de usuarios que tenham como objeto a prestagéo de servigos
publicos e a conduta de agentes publicos na prestagao e fiscalizagéo de tais
Servicos.

Paragrafo Unico. O acesso do usudrio a informagdes sera regido pelos termos
da Lei Municipal n® 1.529, de 20 de dezembro de 2013.

Art. 3° Com periodicidade minima anual, a administragdo publica municipal
publicara quadro geral dos servigos publicos prestados, que especificara os

orgdos ou entidades responsaveis por sua realizacdo e a autoridade
administrativa a quem estéo subordinados ou vinculados.

Art. 4° Os servigos publicos e o atendimento do usuario seréo realizados de
forma adequada, observados os principios da regularidade, continuidade,
efetividade, seguranga, atualidade, generalidade, transparéncia e cortesia.

CAPITULO Il
DOS DIREITOS BASICOS E DEVERES DOS USUARIOS

Art. 5° O usudrio de servigo publico tem direito 4 adequada prestagdo dos
servicos, devendo os agentes publicos e prestadores de servigos publicos
observar as seguintes diretrizes:

| - urbanidade, respeito, acessibilidade e cortesia no atendimento;

Il - presungéo de boa-fé do usuario,
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lll - atendimento por ordem de chegada, ressalvados casos de urgéncia e
aqueles em que houver possibilidade de agendamento, asseguradas as
prioridades legais as pessoas com deficiéncia, aos idosos, as gestantes, as
lactantes e as pessoas acompanhadas por criangas de colo;

IV - adequag&o entre meios e fins, vedada a imposicdo de exigéncias,
obrigagdes, restricdes e sangdes nado previstas na legislagao;

V - igualdade no tratamento, vedado qualquer tipo de discriminagao;

VI - cumprimento de prazos e normas procedimentais;

VIl - definicdo, publicidade e observancia de horarios e normas compativeis
com o bom atendimento ao usuario;

VIII - adogdo de medidas visando a protegdo a saude e a seguranga dos
usuarios,

IX - autenticagdo de documentos pelo préprio agente publico, & vista dos
originais apresentados pelo usuario, vedada a exigéncia de reconhecimento de
firma, salvo em caso de duvida de autenticidade;

X - manutencdo de instalagbes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e
adequadas ao servigo e ao atendimento;

Xl - eliminacéo de formalidades e de exigéncias cujo custo econdémico ou social
seja superior ao risco envolvido;

XIl - observancia dos cédigos de ética ou de conduta aplicaveis as varias
categorias de agentes publicos;

XIIl - aplicagdo de solugdes tecnoldgicas que visem a simplificar processos e
procedimentos de atendimento ao usuério e a propiciar melhores condigdes
para o compartilhamento das informagées;

XIV - utilizagdo de linguagem simples e compreensivel, evitando o uso de
siglas, jargdes e estrangeirismos;

XV - vedagdo da exigéncia de nova prova sobre fato ja comprovado em
documentacgéo valida apresentada.

Art. 6° S&o direitos basicos do usuario:
| - participacdo no acompanhamento da prestagao e na avaliagéo dos Servicos;
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Il - obtengao e utilizagéo dos servigos com liberdade de escolha entre os meios
oferecidos e sem discriminagao;

Il - acesso e obtengéo de informagdes relativas & sua pessoa constantes de
registros ou bancos de dados, observado o disposto no inciso X do caput do
art. 5° da Constituicdo Federal e Lei Municipal n® 1.529, de 20 de dezembro de
2013;

IV - protegdo de suas informagdes pessoais, conforme Lei Municipal n® 1.529,
de 20 de dezembro de 2013,

V - atuacgdo integrada e sistémica na expedi¢do de atestados, certiddes e
documentos comprobatérios de regularidade;

VI - obtencdo de informagdes precisas e de facil acesso nos locais de
prestacdo do servico, assim como sua disponibilizaggo na internet,
especialmente sobre:

a.horario de funcionamento das unidades administrativas;

b.servicos prestados pelo érgdo ou entidade, sua localizagédo exata e a
indicagao do setor responsavel pelo atendimento ao publico;

c.acesso ao agente publico ou ao o6rgdo encarregado de receber
manifestagdes.

Art. 7°A Prefeitura Municipal divulgard a Carta de Servigos ao Usuario —
conforme Anexo | deste Decreto, com o objetivo de informar ao usuario sobre
os servigos prestados pelo érgao ou entidade, as formas de acesso a esses
servicos e seus compromissos e padroes de qualidade de atendimento ao
publico.

§ 1° A Carta de Servigos ao Usuario devera trazer informagdes claras e
precisas em relagdo a cada um dos servicos prestados, apresentando, no
minimo, informagdes relacionadas a:

| - servicos oferecidos;

Il - informagées necessarias para acessar 0 Servico;

Il - locais para o usuario apresentar eventual manifestacao sobre a prestagao
do servigo.
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§ 2° A Carta de Servigos ao Usudrio sera objeto de atualizagdo periddica e de
permanente divulgacdo mediante publicagdo no site institucional da Prefeitura
Municipal: www.saojosedosquatromarcos.mt.gov.br.

Art. 8° Sao deveres do usuario:

| - utilizar adequadamente os servigos, procedendo com urbanidade e boa-fé;

Il - prestar as informagdes pertinentes ao servigo prestado quando solicitadas;
[l - colaborar para a adequada prestagdo do servigo;

IV - preservar as condigbes dos bens publicos por meio dos quais |he s&o
prestados os servigos de que trata esta Lei.

CAPITULO III
DAS MANIFESTAGOES DOS USUARIOS DE SERVICOS
PUBLICOS

Art. 9° Para garantir seus direitos, o usudrio podera apresentar manifestagoes
perante a administrag@o publica acerca da prestagéo de servigos publicos.

Art. 10 A manifestacdo sera dirigida & secretaria municipal, departamento ou
setor responsavel pela referida demanda e contera a identificagao do

requerente.

§ 1° A identificagdo do requerente né&o contera exigéncias que inviabilizem sua
manifestagao.

§ 2° Sao vedadas quaisquer exigéncias relativas aos motivos determinantes da
apresentagéo de manifestagoes.

§ 3° A manifestagéo podera ser feita por meio eletrénico, via telefone e/ou de
modo presencial (hipétese reduzida a termo) — nos enderegos dispostos na
Carta de Servicos ao Usudrio, documento este divulgado no site da Prefeitura
Municipal: www.saojosedosquatromarcos.mt.gov.br e respectivas
secretarias/departamentos.
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§ 4° No caso de manifestagdo por meio eletrénico, prevista no § 3°, respeitada
a legislagéo especifica de sigilo e protegdo de dados, podera Prefeitura
Municipal requerer meio de certificagéo da identidade do usuario.

§ 5° A identificagdo do requerente € informagéo pessoal protegida com
restricdo de acesso nos termos da Lei Municipal n® 1.529, de 20 de dezembro
de 2013.

Art. 11 Em nenhuma hipétese, sera recusado o recebimento de manifestagoes
formuladas nos termos deste Decreto, sob pena de responsabilidade do agente
publico.

Art. 12 Os procedimentos administrativos relativos a analise das manifestagoes
observardo os principios da eficiéncia e da celeridade, visando a sua efetiva
resolugao.

Paragrafo unico. A efetiva resolugdo das manifestagbes dos usuarios
compreende:

| - recepgao da manifestagcdo no canal de atendimento adequado;

Il - emissédo de comprovante de recebimento da manifestagao;

Il - andlise e obtengao de informagdes, quando necessario;

IV - decisdo administrativa final,
V - ciéncia ao usuario.

CAPITULO IV
DA OUVIDORIA

Art. 13 A Ouvidoria tera como atribuigdes precipuas, sem prejuizo de outras
estabelecidas em regulamento especifico:

| - promover a participagdo do usudrio na administragdo publica, em
cooperagdo com outras entidades de defesa do usuario;

Il - acompanhar a prestagéo dos servigos, visando a garantir a sua efetividade;
Il - propor aperfeicoamentos na prestagéo dos servicos;
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IV - auxiliar na prevencao e corregdo dos atos e procedimentos incompativeis
com os principios estabelecidos nesta Lei;

V - propor a adogdo de medidas para a defesa dos direitos do usuario, em
observancia as determinagdes desta Lei;

VI - receber, analisar e encaminhar as autoridades competentes as
manifestagbes, acompanhando o tratamento e a efetiva conclusédo das
manifestagdes de usuario perante 6rgao ou entidade a que se vincula,

VIl - promover a adogéo de mediagao e conciliagdo entre o usuario e o 6rgao
ou a entidade publica, sem prejuizo de outros 6rgaos competentes.

Art. 14 Com vistas & realizagao de seus objetivos, a Ouvidoria devera:

| - receber, analisar e responder, por meio de mecanismos proativos e reativos,
as manifestagdes encaminhadas por usuarios de servigos publicos;

Il - elaborar, anualmente, relatério de gestdo, que devera consolidar as
informagdes mencionadas no inciso |, e, com base nelas, apontar falhas e
sugerir melhorias na prestagado de servigos publicos.

Art. 15 O relatério de gestao de que trata o inciso |l do caput do Art. 14 devera
indicar, ao menos:

| - o nimero de manifestagdes recebidas no ano anterior;

|| - os motivos das manifestagdes,

lll - a andlise dos pontos recorrentes;

IV - as providéncias adotadas pela administragdo publica nas solugdes
apresentadas.

Paragrafo unico. O relatério de gestéo sera:

| - encaminhado & autoridade méxima do 6rgéo a que pertence a Ouvidoria;

Il - disponibilizado integralmente na internet.

Art. 16 A Ouvidoria encaminhara a decisdo administrativa final ao usuario,
observado o prazo de trinta dias, prorrogavel de forma justificada uma unica
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Paragrafo anico. Observado o prazo previsto no caput, a Ouvidoria podera
solicitar informacgdes e esclarecimentos diretamente a agentes publicos do
orgao ou entidade a que se vincula, e as solicitagées devem ser respondidas

no prazo de vinte dias, prorrogavel de forma justificada uma Unica vez, por
igual periodo.

Art. 17 A Ouvidoria Municipal tem seus atos normativos regulamentados pela
Lei Municipal n°® 1.5629, de 20 de dezembro de 2013.

CAPITULO V
DO CONSELHO DE USUARIOS

Art. 18 Sem prejuizo de outras formas previstas na legislagao, a participagéo
dos usuarios no acompanhamento da prestacdo e na avaliagdo dos servigos
publicos sera feita por meio de conselho de usuarios.

Paragrafo unico. O conselho de usuarios € um 6érgéo consultivo dotado das
seguintes atribui¢des:

| - acompanhar a prestagao dos servigos;

Il - participar na avaliagao dos servigos;

Il - propor melhorias na prestagdo dos servigos;

IV - contribuir na definicdo de diretrizes para o adequado atendimento ao
usuario,

V - acompanhar e avaliar a atuag@o do ouvidor municipal.

Art. 19 A composicdo do conselho deve observar os critérios de
representatividade e pluralidade das partes interessadas, com vistas ao
equilibrio em sua representagao.

Paragrafo tnico. A escolha dos representantes sera feita em processo aberto
ao publico e diferenciado por tipo de usuario a ser representado.
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Art. 20 A participagdo do usuario no conselho sera considerada servigo
relevante e sem remuneragao.

Art. 21 O conselho devera ter regulamento especifico sobre a sua organizagao
e funcionamento.

CAPITULO VI
DA AVALIACAO CONTINUADA DOS SERVIGCOS PUBLICOS

Art. 220s 6rgdos da administragéo pl’JinCa deverdo avaliar os servigcos
prestados, nos seguintes aspectos:

| - satisfagdo do usuario com o servigo prestado;

|l - qualidade do atendimento prestado ao usuario;

Il - cumprimento dos compromissos e prazos definidos para a prestagéo dos
Servigos;

IV - quantidade de manifestagdes de usuarios,

V - medidas adotadas pela administragdo publica para melhoria e
aperfeicoamento da prestagéo do servigo.

§ 1° A avaliagdo sera realizada por pesquisa de satisfagao feita, no minimo, a
cada um ano, ou por qualquer outro meio que garanta significancia estatistica
aos resultados.

§ 2° O resultado da avaliagdo devera ser integraimente publicado no site oficial
da administragdo publica, incluindo o ranking das entidades com maior
incidéncia de reclamacao dos usudrios na periodicidade a que se refere o § 1°,
e servira de subsidio para reorientar e ajustar os servigos prestados, em

especial quanto ao cumprimento dos compromissos de atendimentos
divulgados na Carta de Servigos ao Usuario.

Art. 23 A avaliagdo da efetividade e dos niveis de satisfagdo dos usuarios,
devera ser regulamentada pela administragéo publica.
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CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 24 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicago, revogadas as
disposi¢des em contrario.
Registre-se. Publique-se. Cumpra-se.

Gabinete do Prefeito, aos 22 dias do més de agosto de 2019.

AN

RONALDO FLOREANO DOS SANTOS
Prefeito Municipal

E-mail: gabinete@saojosedosquatromarcos.mt.gov.br

Av. Dr. Guilherme Pinto Cardoso, 539 - Centro - CEP 78.285-000 - FONE: (65) 3251-2110 - Sdo José dos Quatro Marcos/MT




ESTADO DE MATO GROSSO
PREFEITURA MUNICIPAL

SAO JOSE DOS QUATRO MARCOS  SioJusé dos Quatro Marcos

Yim novo lsmpo, Muilas Zostgulidad.

ANEXO |
CARTA DE SERVICOS

A Carta de Servigos ao usuario da Prefeitura de Sdo José dos Quatro
Marcos é uma ferramenta que facilita o acesso aos servigos publicos e
aproxima a Administragdo Publica aos moradores do municipio, ao prezar pela
transparéncia, pelo foco no cidaddo e no controle social da administragao
publica. Ela informa os servigos prestados pelo Poder Municipal, qual 6rgao &
responsavel por cada um deles e como eles podem ser acessados pelos
cidadaos.

Participe da construgéo da Carta de Servigos! Para relatar falhas, problemas e
dar a sua contribuigdo sobre como torna-la melhor — envie sua mensagem
para cartadeservicos@saojosedosquatromarcos.mt.gov.br.

I
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Programa de Desenvolvumento Institucional-PDI:
e Acesso ao Planejamento Estratégico do PDI, via sistema de Gerenciamento do
Planejamento Estratégico — Sistema GPE Crdadéo através do site da Prefeitura
Municipal ou acesso ao link:
http://www.sacjosedosquatromarcos.mt.gov. br/artigo/sistema-gpe- -cidadao
Ouvidoria Municipal:
s Atendimento: Das 7h as 13h, na Prefeitura Municipal - Canais de contato: 0800
642 1828 / e-mail: ouvidoria@saojosedosquatromarcos.mt.gov.br e/ou via link:
http://www.saojosedosquatromarcos.mt.gov.br/contato para:
Reclamagao na Ouvidoria Municipal
Denuncia na Ouvidoria Municipal
Requerimento na Ouvidoria Municipal
Sugestao na Ouvidoria Municipal
Elogio na Ouvidoria Municipal
Lei de Acesso a Informagé&o-LAl

e ®© @ o o o

Procuradoria Geral do Municipio:
o Atendimento: Das 7h as 13h, na Prefeitura Municipal - contato: (65) 3251-2110 -
e-mail: procuradoria@saojosedosquatromarcos.mt.gov.br
¢ Informagbes ao publico
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Unidade de Controle Interno-UCI:
Atendimento: Das 7h as 13h, na Prefeitura Municipal - contato: (65) 3251-2110 -
e-mail: auditoria@saojosedosquatromarcos.mt.gov.br
Informacdes ao publico

PROCON:
Atendimento: Das 7h as 13h, no espago da Rodoviaria Municipal - contato: (65)
3251-1090 - e-mail: procondm@hotmail.com
Defesa do Consumidor

Departamento de Esporte:
Atendimento: Das 8h as 16h - contato: (65) 3251-2110 ou (65) 99935-4840
(falar com Agnaldo Borgati - Diretor do Departamento de Esporte) - e-mail:
esporte@saojosedosquatromarcos.mt.gov.br
Escolinha de futebol no Campo ABC (ao lado do Lar dos Idosos) - das 7h30min
as 9h e das 16h as 18h _
Treino de futebol no Estadio Municipal Domingos Fagundes - das 18h30min as
20h
Esporte de Rendimento para Criangas e Adolescentes (nédo profissional)
Eventos Esportivos
Instalactes/Espacos Esportivos
Departamento de Agua e Esgoto-DAE:
Atendimento: Das 7h as 13h, na Rua Rio Grande do Sul, n® 2011 - contato: (65)
3251-1218 - e-mail: dae@saojosedosquatromarcos.mt.gov.br
Cadastro no DAE
Certiddo
Faturas e Débitos
Isengéo de Tarifas
Atestado de Capacidade Tecnica
Caminh&o Pipa
Ligagao de Agua
Manutencéo de Via
Pogo
Rede de Agua
Rede de Esgoto
Ressarcimento de Danos
Vazamento
Manutengao em Bomba d’ égua Santa Fé
~ Secretaria N :

DY) < =£ 1 1V =K a_ >| [ ¢
Atendimento ao Publlco na Sede da Prefeltura Mumclpal

¢ Recepcéo

¢ Protocolo de Documentos

¢ Acesso a informacdes da Prefeitura Municipal, Secretarias e Departamentos

Recursos Humanos-RH:

Carteira de Trabalho
Solicitagdo/Concesséo de Abono
Solicitagdo/Concesséo de Férias

L ]
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e Concurso Publico
Processo Seletivo Simp

P ot ey o

Centro de Referéncia de
Acolhimento

Oficinas do Programa de Apoio Integral a Familia-PAIF
Beneficio Eventual
Atendimento Individualizado (com Equipe Técnica do CRAS)
Cursos em parceria com 0 SENAR
Equipe de Protegdo Social Especializada:
¢ Atendimento individualizado (com Equipe Técnica)
Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos:

o Atendimento a publico prioritario (Criangas e Adolescentes de 06 a 17 anos):

Programa de Apoio ao Menor-PAM: Recreagéo e Musica
¢ Atendimento a publico prioritario (Idosos):
Centro de Convivéncia do ldoso-CCl: Atendimento ao ldoso, Oficinas de
Convivéncia, Baile do ldoso e Hidroginastica para |dosos

Cadastro Unico:

Inscrigao no Cadastro Unico

Atualizagdo do Cadastro Unico

Carteirinha ID Jovem

Carteirinha do Idoso

Programa Bolsa Familia (cadastro, atualizagéo cadastral e agendamento para
atendimento, consulta de beneficio e visita domiciliar)

Habitacado

Programa Minha Casa Minha Vida (cadastro, atualizagdo cadastral e
agendamento para atendimento)

e Programa Beneficio de Prestagdo Continuada (cadastro, agendamento para
atendimento, atualizagdo cadastral, atendimento, avaliagéo social e
procedimento burocratico para requerer o Beneficio de Prestagdo Continuada-

e © o o o

e o

e Escolas Municipais (horarios de atendimento, matriculas e transferéncia)
e Centros de Educagdo Infantil (horarios de atendimento, matriculas e
transferéncia)
« Transporte Escolar de alunos e universitarios
¢ Formagéo continuada ao corpo docente
¢ Informacdes e realizagéo de Processo Seletivo Simplificado
Departamento de Cultura e Turismo:
Atendimento: Das 8h as 11h e das 13h as 17h, na Avenida Sergipe, n° 940,
contato: (65) 3251-2438 - email: cultura@saojosedosquatromarcos.mt.gov.br

E-mail: gabinete@saojosedosquatromarcos.mt.gov.br
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Biblioteca Municipal (atendimento, cadastro e empréstimo de livros)
Ballet (atendimento, matriculas)

Festival de Musica

Informa obre Turismo

L]
L]
L]
L]

= AagriCuitur=cy
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural-ATE
Prestagdo de ATER
Solicitagé@o de orientagéo sobre manejo de cultura

Servigo de Inspegao Municipal-SIM:
» Registro de estabelecimentos e produtos de origem animal
Meio Ambiente:

Educagédo Ambiental
Viveiro Municipal

Comércio, Industria e Servigos:
Fomento
Formalizagdo de Microempreendedor Individual-MEI
Declaragao de Microempreendedor Individual-MEI
Cursos
Capacitagbes

Cursos/Capacitagdes:
Parceria SENAR
Parceria Publico-Privada
Faculdade de Quatro Marcos-FQM
Associacdes Rurais

e e o @

Demais Servigos:

Associacdes Rurais

Documentos, Licencas e Tributos:
Regularidade Fiscal de Débitos Mobiliarios e Imobiliarios
Documentagéo de Ruas e Logradouros
Parcelamento de Débitos
ITBI
IPTU
ISSQN
Alvara
Taxas/Multas
Nota Fiscal de Servigos Eletrénica

Demais Servigos:

Licitagbes
Contratos
Compras
Convénios

® o o o
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Departamento de Transito, Seguranga e Transportes
Fiscalizag&o do Transito

Multas

Seméaforo

Sinalizagéo de Transito

Educagéo no Transito

Limpeza e Manutencgao:
Arvore
Cagamba
Canaleta
Coleta
Corte de Mato
Entulho
Feira
Limpeza de canais, corregos e valetas
Lixeiras
Varricdo em vias publicas
Servigos e Manutengéao:
Manutengédo em Vias Urbanas
Sinalizagéo de Vias
lluminagdo Publica
Quebra-molas
Caminhao de terra
Pavimentagéo
Manutengdo em Vias Rurais
Pontes
Galerias e bueiros
Conservacéo de Maquinas/Equipamentos

e © © @ @ © © & o »
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Programa Saude da Familia-PSF: Atendimento das 7

¢ Unidades do
13has 17h

« Centro de Apoio Psicossocial-CAPS: Atendimento das 7h as 11h e das 13h as

17h

Farmacia Municipal: Atendimento das 7h as 15h

Vigilancia Epidemiolégica e Ambiental: Atendimento das 7h as 13h

Unidade Descentralizada de Reabilitagdo-UDR: Atendimento das 7h as 13h

Pronto Atendimento de Urgéncia e Emergéncia (Hospital Municipal - contato (65)

3251-3326) ‘

e @ o @

Servigos em Saude:
e Assisténcia Farmacéutica
¢ Atencdo Basica

E-mail: gabinete@saojosedosquatromarcos.mt.gov.br
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Salde da Crianga e do Adolescente
Salde da Mulher

Sautde do Adulto

Satde do Trabalhador

Salde Bucal

Saude Mental :

Politica Nacional de Imunizagdo

Assisténcia Domiciliar

Servigos de Apoio Terapéutico

Assisténcia a Salde na Urgéncia e Emergéncia
Assisténcia Hospitalar

® @ @ @ © @ o o @& o o

¢ Conselho Mummpal de AssmténCIa SomaI-CMAS

e Conselho Municipal dos Direitos do Idoso-CMDI

e Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente-CMDCA

» Conselho Tutelar de Séo José dos Quatro Marcos

e Conselho Gestor do Fundo Municipal de Habitagdo de Interesse Social-
CGFMHIS

¢ Conselho Municipal de Acompanhamento e Controle Social do Fundo de

Manutengédo e Desenvolvimento da Educacdo Bésica e de Valorizagéo dos

Profissionais da Educagao-FUNDEB

Conselho de Alimentag&o Escolar-CAE

Comisséo de Transporte Escolar

Conselho Municipal de Politica Cultural

Corniselho Municipal de Turismo

Conselho de Protegdo e Defesa do Consumidor-CONDECON

Conselho Comunitario de Seguranga Publica de S&o José dos Quatro

Marcos-CONSEG

Conselho Municipal de Infraestrutura de LOgIStIC&I -FETHAB

Conselho Municipal da Cidade de S&o José dos Quatro Marcos

Conselho Municipal de lluminag&o Publica

Conselho Municipal de Saneamento

Conselho Fiscal do Fundo Municipal de Previdéncia Social dos Servidores de

Séo José dos Quatro Marcos-PREVIQUAM

e Consslho Curador do Fundo Municipa! de Frevicéncia Socia! dos Servidores
de S&o José dos Quatro Marcos-PREVIQUAM
Conselho NMunicipal de Dasenvolvimento Rurzal Susientéavs-CMDRS
Conselho Municipal de Satide-CMS
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